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Assalamu'alaikum wr. wb
Alhamdulillah, akhirnya telah terbit Bulletin Komite  RSUP Dr. Sardjito Yogyakarta untuk
pertama kalinya. Buletin yang rencananya akan terbit sebulan sekali ini semoga bisa
membawa manfaat untuk pembaca dan rumah sakit kita tercinta ini.  Terimakasih kepada
pihak-pihak yang sudah bekerja keras dan memfasilitasi terbitnya bulletin ini. Pada edisi
pertama ini kami akan membahas tentang Komite Mutu serta Pelaporan Insiden Keselamatan
Pasien. Semoga budaya pelaporan insiden dapat tumbuh di RS kita tercinta ini. 
Wassalamu'alaikum wr. wb.

Salam
Redaksi

17 AGUSTUS 2023

Highlight
Yuk, Mengenal Komite Mutu Lebih Dekat.
Pelaporan Insiden Keselamatan Pasien di RSUP Dr. Sardjito Yogyakarta

"Yuk, Mengenal Komite Mutu Lebih Dekat"
Halo Pejuang Mutu, Sudah kenal dengan Komite Mutu? Yuk kita kenalan...seperti kata
pepatah, tak kenal maka tak sayang, kita kupas tuntas Komite Mutu di sini, Happy Reading....

Komite Mutu RSUP Dr. Sardjito ditetapkan berdasarkan SK Direktur Utama dan sesuai dengan
PMK No. 80 Tahun 2020 tentang Komite Mutu Rumah Sakit, Komite Mutu bersama Komite
lain berada di bawah Direktur Utama yang memiliki 4 sub komite : Subkomite Peningkatan
Mutu, Subkomite Keselamatan Pasien, Subkomite Manajemen Risiko dan Subkomite Standar
Pelayanan. 

Nah, dalam melaksanakan tugas, Komite Mutu tidak sendirian lho, tapi berkoordinasi dan
berkomunikasi serta berintegrasi dengan Komite Medik, Komite Keperawatan, Komite Tenaga
Kesehatan Lain, Komite PPI, Komite Etik dan Hukum, Komite Koordinasi Pendidikan, Satuan
Pemeriksaan Internal (SPI), dan unit /satuan kerja lain serta seluruh civitas hospitalia
termasuk peserta didik dalam implementasi budaya mutu dan keselamatan pasien.

Komite Mutu juga memfasilitasi dan mengkoordinasikan penyelenggaraan pelatihan -
pelatihan bagi civitas hospitalia kaitannya dengan implementasi standar akreditasi ,
khususnya implementasi standar peningkatan mutu keselamatan pasien dan manajemen
risiko melalui penyusunan program PMKP Rumah Sakit.

Program peningkatan mutu dan keselamatan pasien (PMKP) menjadi program bersama yang
membutuhkan komitmen bersama mulai dari Pimpinan di jajaran Direksi hingga civitas
hospitalia di satuan kerja untuk terus berupaya patuh terhadap standar, menerapkan budaya
mutu dan keselamatan pasien. Harapannya.., kegiatan PMKP ini tidak hanya sekedar untuk
pemenuhan dokumen - dokumen saat survei akreditasi saja, tetapi penerapan terhadap
standar dan regulasi ini merupakan komitmen bersama untuk meningkatkan mutu pelayanan
demi keselamatan pasien sehingga masyarakat akan merasa puas dengan layanan yang telah
kita berikan. 
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K﻿eselamatan pasien yaitu sistem yang membuat
asuhan pasien lebih aman, meliputi asesmen risiko,
identifikasi dan pengelolaan risiko, pelaporan dan
analisis insiden, kemampuan belajar dari insiden dan
tindak lanjutnya, serta implementasi solusi untuk
meminimalkan risiko dan mencegah cidera karena
kesalahan dalam mengambil tidakan atau tidak
mengambil tindakan yang seharusnya

Pelaporan Insiden Keselamatan Pasien 

Apa itu Insiden Keselamatan Pasien (IKP) ?
Suatu kejadian yang tidak disengaja ketika memberikan asuhan kepada pasien atau kondisi
yang berhubungan dengan lingkungan di rumah sakit termasuk infrastruktur, sarana prasarana
yang dapat berpotensi atau telah menyebabkan bahaya bagi pasien (KMK No. 1128 / 2022) 

Gol darah saya
 A kok saya 

ditransfusi O

Eh mbak, tau gak gimana
cara pelaporan insiden 
keselamatan pasien?
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Mudah sekali , tapi kamu

sudah tau belum apa itu 

Insiden keselamatan

pasien ? yuk kita bahas 

Definisi Insiden Keselamatan Pasien

 Jenis-Jenis Insiden Keselamatan Pasien 

Kondisi Potensial Cedera Signifikan (KPCS) 
Suatu kondisi (selain dari proses penyakit atau
kondisi pasien itu sendiri) yang berpotensi
menyebabkan kejadian cedera, tetapi belum
terjadi insiden keselamatan pasien

Rusak
E K G

Kejadian Nyaris Cedera (KNC) 
 Insiden keselamatan pasien
yang belum sampai terpapar
kepada pasien

Obat 
apa itu,

Sus?Lho kok salah ini

obatnya.

Maaf Bu, saya

tukar dulu

Kejadian Tidak Cedera (KTC) :
Insiden keselamatan pasien yang
sudah terpapar pada pasien,
namun tidak menimbulkan cedera.

Setelah transfusi,

Bapak ada rasa

demam, m
ual,

sesak nafas?

Tidak, 

Dok

Kejadian Tidak Diharapkan (KTD) :
Insiden keselamatan pasien yang
mengakibatkan cedera pada pasien. 

Cidera

Kepala

Berat

Kejadian Sentinel : KTD yang tidak berhubungan dengan perjalanan penyakit
pasien atau penyakit yg mendasarinya, yang terjadi pada pasien, yang
menyebabkan: kematian/ cidera permanen (cacat, lumpuh, buta, tuli, dsb) atau
cidera berat yang bersifat sementara/ reversible (pemindahan ke tingkat
perawatan yg lebih tinggi karena kondisi mengancam nyawa, atau penambahan
operasi besar, tindakan, atau tata laksana menanggulangi kondisi. 

Toilet
RS

Brakk
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Lokasi kami

Klik
Tombol darurat

Begini caranya... 

Cara Melapor Ketika Menemukan atau
Mengalami Insiden di RSUP Dr. Sardjito 
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Laporan insiden yang masuk ke komite mutu akan di konfirmasi / verifikasi ke satker
dan ditindaklanjuti sesuai hasil grading dengan melakukan investigasi sederhana
(band biru dan hijau) atau investigasi komprehensif (Root Causes Analysis / RCA).

Attention

Pembahasan untuk tindak lanjut insiden tidak untuk mencari siapa yang salah tetapi
untuk memperbaiki sistem pelayanan di RS yang masih ada gap / defisien
pelayanan, agar kejadian / insiden yang sama tidak terulang kembali

Instal aplikasi E-PRENS SIMETRIS dari Playstore/Appstore 

1

1 2 Masukkan username/passwordKaryawan RS : log in dg NIP/ PINPeserta didik (residen) : 
Log in dg user EMR

3 4 5
 
Masuk ke menupelaporan insiden,kemudian isi formulir insiden

Saat ini kami berada di :

Kantor Komite Bersama Gedung IRJ Lantai 5
komitemutu@gmail.com

Ext 1380

Kontributor :

Mari kita budayakan pelaporan insiden untuk menjaga mutu dan keselamatan pasien
NO BLAME, NO SHAME, NO NAMENO BLAME, NO SHAME, NO NAME

Komite Mutu 
RSUP Dr. Sardjito Yogyakarta
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